
                                                                                                                                 Javni/Public 

 

Opšti uslovi poslovanja sa fizičkim licima, preduzetnicima i poljoprivrednicima UniCredit Bank Srbija a.d. Beograd – opšti deo                               
Strana 1 

 

 

КREDITNE KARTICE 

 
 VRSTA KREDITNE KARTICE  

 
 

DinaCard kreditna* Flexia Mastercard  Mastercard Platinum  

Kanal odobrenja i ugovaranja Ekspozitura 
Ekspozitura  
Mobilna aplikacija** 

Ekspozitura 

Najmanji / najveći iznos limita 
kartice koji Banka odobrava 

50.000 RSD / u zavisnosti od 
kreditne sposobnosti klijenta 

Ekspozitura:  
50.000 RSD/ u zavisnosti od kreditne 
sposobnosti klijenta 
Mobilna aplikacija:  
50.000 RSD/200.000 RSD*** 

500.000 RSD /  u zavisnosti od 
kreditne sposobnosti klijenta 

Period na koji Banka odobrava 
kreditnu karticu 

3 (tri) godine 

Valuta u kojoj Banka 
iskazuje/odobrava ili indeksira 

limit po kerditnoj kartici 
RSD 

Procenat otplate 
33,33%,16,67%,8,33% ili min 

500 RSD 
5% ili min. 600 RSD 5% ili min. 5.000 RSD 

Nominalna kamatna stopa 

Vrsta nominalne kamatne 
stope 

Godišnja 

Visina, odnosno raspon bruto 
nominalnih godišnjih kamatnih 

stopa 
5%-15% 

Kamata je fiksna/promenjiva 
Fiksna 

  

Način izmene Sistemska izmena 

Razlozi za izmenu kamatne 
stope 

Na osnovu zaključenog aneksa ugovora sa Korisnikom kreditne kartice. 

Metod obračuna kamate 
Proporcionalna metoda, pri obračunu kamate Banka primenjuje stvaran broj dana u mesecu u odnosu na 

godinu od 360 dana. 

Kamatna stopa koju Banka primenjuje u slučaju docnje 

Visina kamatne stope, uz 
određenje da li je fiksna ili 

promenljiva 

Ako Korisnik kreditne kartice kasni sa ispunjenjem novčanih obaveza iz Ugovora, na iznos dospelih 
obaveza banka će obračunavati zateznu kamatu, po stopi utvrđenoj zakonom koji reguliše visinu stope 
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zatezne kamate. Ako je stopa Ugovorene kamate viša od stope zatezne kamate, Ugovorena kamata će biti 
obračunavana i nakon nastanka docnje Korisnika kreditne kartice. 

Periodi u kojima se može 
menjati visina kamatne stope 

Mesečno 

Način izmene Sistemska izmena 

Razlozi za izmenu U skladu sa Zakonomkoji definiše visinu zatezne kamatne stope. 

Način i uslovi pod kojima Klijent može raspolagati sredstvima 

Način raspolaganja gotovinom 
U mreži ATM UCB i drugih 

banaka u zemlji 
U mreži ATM UCB i drugih banaka u zemlji i inostranstvu 

Način raspolaganja sredstvima 
za plaćanje robe i usluga 

Mogućnost plaćanja na POS 
terminalima u zemlji 

Mogućnost plaćanja na POS terminalima u zemlji i inostranstvu, i 
plaćanje robe i usluga putem interneta 

Troškovi  plaćanja robe i 
usluga na POS terminalima 

Bez naknade 

Fiksni/promenjivi Promenljivi 

Periodi u kojima se mogu 
menjati 

/ 

Način i razlog za izmenu 

U skladu sa izmenom Okvirnog ugovora koji klijent ima zaključen sa Bankom. Izmena će se primenjivati 
od datuma koji je naznačen kao datum početka primene, a najranije po proteku 60 dana od dana 
obaveštavanja Korisnika o izmeni, pri čemu se smatra da je Korisnik saglasan sa novom visinom 

naknade, ako pre dana početka primene nije obavestio Banku da nije saglasan sa izmenom. 

Naknade i drugi troškovi kod kartica 

Vrsta naknada 

 - Članarina za osnovnu, kao i za dodatnu karticu 
 - Naknada za izgubljenu/ukradenu karticu 
 - Naknada za zamenu plastike/PIN-a 
 - Naknada za izradu kartice po hitnom postupku 
 - Naknada za upit stanja na ATM UCB i drugih banaka u zemlji i inostranstvu 
 - Naknada za podizanje gotovine na šalteru druge banke u zemlji i inostranstvu 
 - Naknada za promenu PIN-a na bankomatu 
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Visina, odnosno raspon  
naknada za transakcije na ATM 

0-5.000 RSD 

Visina, odnosno raspon svih  
ostalih naknada i troškova 

 0 - 1.500,00 RSD  0 - 15.000,00 RSD  

Jednokratna naknada za 
plaćanje na  rate 

0-2.000 RSD 

Kriterijumi i način promene visine naknada i drugih troškova 

Fiksni ili promenljivi Promenljive 

Periodi u kojima se mogu 
menjati naknade i drugi 

troškovi 
/ 

Način i razlozi za izmenu 

U skladu sa izmenom Okvirnog ugovora koji klijent ima zaključen sa Bankom. Izmena će se primenjivati 
od datuma koji je naznačen kao datum početka primene, a najranije po proteku 60 dana od dana 
obaveštavanja Korisnika o izmeni, pri čemu se smatra da je Korisnik saglasan sa novom visinom 

naknade, ako pre dana početka primene nije obavestio Banku da nije saglasan sa izmenom. 

Vrsta sredstava obezbeđenja 
Menica i menično ovlašćenje, depozit, jemstvo u procesu odobrenja i ugovaranja kroz ekspozituru, dok se 

kroz mobilnu aplikaciju vrši bez sredstava obezbeđenja. 

Mogućnost za izmenu tokom 
perioda korišćenja kartice 

U skladu sa Ugovorom o izdavanju i korišćenju kreditne kartice 

Troškovi prilikom zamene 
sredstava obezbeđenja 

/ 

Posledice u slučaju docnje 

Blokаda kartice i obračun kamate (ako Korisnik kreditne kartice kasni sa ispunjenjem novčanih obaveza iz 
Ugovora, na iznos dospelih obaveza banka će obračunavati zateznu kamatu, po stopi utvrđenoj zakonom 
koji reguliše visinu stope zatezne kamate. Ako je stopa Ugovorene kamate viša od stope zatezne kamate, 
Ugovorena kamata će biti obračunavana i nakon nastanka docnje Korisnika kreditne kartice 

Troškovi u slučaju ponovnog 
aktiviranja kartice 

Nema 

Uslov za prevremenu otplatu 
duga po kartici 

Korisnik ima pravo na prevremenu otplatu obaveza po Kartici, bez naknade. 

Uslovi za aktiviranje sredstava 
obezbeđenja 

U skladu sa Ugovorom o izdavanju i korišćenju kreditne kartice. 

Raskid ugovora 
U skladu sa Ugovorom o izdavanju i korišćenju kreditne kartice, Posebnim uslovima poslovanja sa 

kreditnim karticama za fizička lica, preduzetnike i poljoprivrednike. 

* Proizvod privremenonije u ponudi usled izmene sistema za odobravanje kreditnih proizvoda Banke. 

**Kanal dostupan od decembra 2024.godine. 
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*** Iznos maksimalnog limita važi samo ukoliko klijent nema već odobreno dozvoljeno prekoračenje kroz mobilnu aplikaciju,, u suprotnom iznos se umanjuje za iznos dozvoljenog 
prekoračenja. 


