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BUSINESS DEBITNE KARTICE 
 

1 Vrsta debitne kartice 
Prepaid 

nedopunjiva 
DinaCard poslovna  

 
Mastercard Business 

 
Mastercard World Business 

2 
Period na koji Banka odobrava debitnu 
karticu 

Do 3 (tri) godine 
 

5 (pet) godina 

3 
Valuta u kojoj Banka iskazuje/odobrava 

ili indeksira limit po debitnoj kartici 
RSD RSD 

 
RSD/EUR/USD/GBP/CHF i dr. vrste valuta u zavisnosti od zahteva Klijenta 

4 

 

Način i uslovi pod kojima Klijent može raspolagati sredstvima 

Način raspolaganja gotovinom ATM UCB u zemlji  
ATM UCB i drugih banaka u 
zemlji 

 

ATM UCB i drugih banaka u zemlji i inostranstvu 

Troškovi kod podizanja gotovine 
ATM UCB u zemlji 

bez naknade 
 

 
ATM UCB  bez naknade 

ATM druge banke u zemlji - 
2%, odnosno min 150 RSD. 
 
 

 
ATM UCB zemlji i inostranstvu bez naknade 

ATM druge banke u zemlji - 2%, odnosno min 150 RSD. 
ATM druge banke u inostranstvu - 2%, odnosno min. 4 EUR. 

Način raspolaganja sredstvima za 
plaćanje robe i usluga 

Mogućnost plaćanja 
na POS terminalima 
i putem interneta u 
zemlji i inostranstvu 

Mogućnost plaćanja na POS 
terminalima u zemlji i putem 
interneta 

 

 
Mogućnost plaćanja na POS terminalima i putem interneta u zemlji i inostranstvu 

Korišćenje kartica u inostranstvu 

Bez naknade/ Prilikom korišćenja platne kartice iz Visa programa na bankomatima van EUR zone, odnosno na prodajnim mestima umatičenim van EUR 
zone, ukoliko se valuta originalne transakcije razlikuje od obračunske valute Banke (EUR), biće primenjena konverzija u obračunsku valutu uvećanjem 

iznosa transakcije za 2%. 
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 Naknade i drugi troškovi kod kartica 

Vrsta naknada 

 
 
 

- Naknada za 
zamenu plastike 

 

- Naknada za 
izgubljenu/ukradenu 
karticu 

- Naknada za 
neosnovanu 
reklamaciju po osnovu 
spornih transakcija 

uključujući i stvarne 
troškove reklamacija 

- Naknada za podizanje 

gotovine na šalteru 
druge banke u zemlji  

  

- Članarina  
- Naknada za izgubljenu/ukradenu karticu 
- Naknada za zamenu plastike/PIN-a 
- Naknada za izradu kartice po hitnom postupku 

- Naknada za neosnovanu reklamaciju po osnovu spornih transakcija uključujući i stvarne 
troškove reklamacija 

- Naknada za podizanje gotovine na šalteru druge banke u zemlji i inostranstvu 
 

Visina, odnosno raspon  naknada za 

transakcije na ATM 

 
0-5.000 RSD 
 

Visina, odnosno raspon svih  ostalih 
naknada i troskova 

 
0 - 15.000,00 RSD + stvarni troškovi reklamacionog postupka u slučaju neosnovane reklamacije. Naknade su promenljive.  

6 

 Kriterijumi i način promene visine naknada i drugih troškova 

Fiksni ili promenljivi Promenljiv 

Periodi u kojima se mogu menjati naknade 
i dr. troškovi 

 
/ 

Način i razlozi za izmenu 

U skladu sa izmenom Okvirnog ugovora koji klijent ima zaključen sa Bankom. Izmena će se primenjivati od datuma koji je naznačen kao datum početka 

primene, a najranije po proteku 60 dana od dana obaveštavanja Korisnika o izmeni, pri čemu se smatra da je Korisnik saglasan sa novom visinom naknade, 
ako pre dana početka primene nije obavestio Banku da nije saglasan sa izmenom. 
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7 Posledice u slučaju docnje / 

8 
Troškovi u slučaju ponovnog 
aktiviranja kartice 

/ 

9 Uslov za prevremenu otplatu duga po 
kartici 

/ 

1
0 

Uslovi za aktiviranje sredstava 
obezbeđenja 

/ 

1

1 
Raskid ugovora / 

 

 


